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Mal utilizadas, las redes sociales estan deformando la realidad y danando las relaciones

sociales

COLUMNISTA E&N

i tuviéramos que describir el estado de &nimo

presente en lamayoria de sociedades del mun-

do, las palabras que aparecen son desacuerdo,

divisién, confrontacidn, descalificacion, pre-

juicios, desconfianza, desaliento, frustracion
y, en muchos casos, rabia.

Hacen falta analisis serios sobre el rompecabezas de
factores y circunstancias que nos llevaron a la realidad
que hoy vivimos y que esta provocando peligrosos nive-
les de polarizacion y conflicto.

En nuestro hemisferio hay causas identificables que
son el combustible del incendio que viven nuestras so-
ciedades. Entre ellas estan la pobreza, la desigualdad, la
falta de oportunidades, laincompetencia o la corrupcion
de los politicos y la complicidad o la indiferencia de las
elites.

Dicho de otra manera, la ausencia de Estados funcio-
nales y capaces de ofrecer certeza juridica y la incapa-
cidad de crear condiciones para un crecimiento econd-
mico robusto que integre a todos y les permita alcanzar
bienestar esta llevando a las naciones en permanente
conflicto a escenarios peligrosos.

Las “Redes Sociales” han acercado a millones de se-
res humanos y han facilitado el diario vivir de muchas
maneras, pero también, han separado y enfrentado a mi-
llones por la forma irresponsable y oportunista en que
muchos las usan.

Las redes sociales mal utilizadas estan deformando
la realidad y dafiando las relaciones sociales de una ma-
nera tan brutal que, si las sociedades no aprenden a di-
ferenciar y a descalificar a los delincuentes cibernéticos,
seguiremos tirando combustible a un fuego que ya esta
fuera de control. Las burbujas que se forman en las re-
dessociales, el “Cyberbullying”y las “fake news” se estan
encargando de alimentar ese incendio societario de una
manera brutal. Y a esto se suma, como pélvora, la super-
ficialidad y muchas veces laignoran-
cia de los usuarios.

Una burbuja, en general, la for-

ma una persona con su grupo afin.  Presidente de
La “informacién” que se mueve en ;‘I’I,lf‘;_’;:;cv"’"
esas burbujas es, en general, parcial  pesarrollo.
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y limitada al gusto y vision de ese
grupo. El problema esta en que
se llega a pensar que la “informa-
cion” que llega a cada burbuja es
la Unica verdad. Nada mas falso
que esto. Este fendmeno de “las
burbujas” es tan disruptivo que
hallegado a enfrentar colegas, so-
cios, familias y hasta parejas.

Los humanos tenemos pro-
pension a creer lo peor, lo facil, el
titular, el chisme o el rumor. No
nos preocupamos por investigar
o confirmar, y vamos creando un
imaginario y una forma de pensar

o sentir sobre determinados temas o personas que pue-
den tener un grado tal de distorsién que imposibilita el
poder alcanzar acuerdos o consensos.

Hay centros —-realmente son cuartos o bodegas- con
operadores, muchos de ellos jévenes desempleados, que,
por pocos ddlares se dedican a inventar noticias, a difa-
mar enemigos de los financistas de “netcenters” y a divi-
dir para “vencer”.

La cobardia del anonimato y la manipulacion de “se-
cretos” y mentiras da cierto poder a los mercenarios de
las redes. Y estan también los charlatanes oportunistas
que se atreven a usar su nombre para difamar o decir
idioteces para ganar notoriedad. Al final, unos y otros
siempre fracasan.

La clave esta en que los usuarios se eduquen y cuestio-
nen mas las fuentes de informacién y su contenido. Ha-
rian un extraordinario favor a las sociedades de las que
son parte, para enfocarse en labusqueda de soluciones a
los verdaderos problemas que tienen

Hay naciones gobernadas por tiranos, asesinos,
corruptos, cinicos y payasos —principales contratistas
de “netcenteros”- que tienen un futuro de prondstico
reservado. Dependera de sus pueblos el nivel de daiio
que estos impresentables personajes puedan causar.
Sin duda alguna, las redes sociales son una poderosa
herramienta para los ciudadanos. Usémoslas con inte-
ligencia®



